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	总监条例
	编号：A-830
	更改概要
	本条例更新并取代2022年2月17日颁布的《总监条例A-830》。
	总监条例
	编号：A-830
	摘要
	一. 政策
	A. 平等工作机会
	B. 平等教育机会
	C. 家长及与教育局互动的其他人的服务获得
	D. 行为、期望和后续行动

	二. 举报
	A. 教育局雇员、求职者、家长、学生和其他与教育局有业务往来、与教育局雇员或学生有合作、使用教育局设施或以其他方式与教育局互动的人可以提出投诉，指控他们承受了可能违反本条例的行为（如三.A条所述）。
	B. 任何知道针对学生的行为可能违反一.B或者知道或了解相关资讯或收到通知称学生可能是此类行为的受害者的教育局雇员，必须在一（1）个上学日内将所指控的事件向校长/指定代理人或负责人（如果进行举报的雇员不是学校员工）作出口头举报。在作出口头举报后的两（2）个上学日之内，进行举报的教育局雇员也必须根据以下三.A.1的规定以电子方式提出书面投诉，并通知校长/指定代理人或负责人已就此提出了投诉。如果指控针对的是校长或负责人，则进行举报的教育局雇员只需根据三.A.1的规定以电子方式向OEO提出投诉即可。
	C. 任何了解可能违反一.A条的行为的校长或负责人必须立即根据以下三.A.1的规定向OEO提出网上投诉。若校长或负责人没有根据这一段落的规定而提出投诉，则属违反本条例。
	D. 除必须提出投诉的个人之外，也极力鼓励其他人根据三.A.2的规定投诉可能违反本条例的行为。
	E. 教育局雇员必须根据《总监条例A-412》中规定的政策和程序将所有关于可能构成犯罪活动的所指控行为的报告通知给纽约市警察局（https://www.schools.nyc.gov/docs/default-source/default-document-library/a-412-security-in-the-schools-english）。

	三. 投诉程序
	A. 提出投诉的程序
	B. 家长通知
	C. 支援和/或干预
	D. 对投诉进行调查的程序
	E. 保密
	教育局的政策是尊重根据本条例所提出的投诉中所涉及的所有当事人和证人的隐私权。但是，对保密的需要必须与以下责任达致平衡：配合合法的调查；向被指控者提供正当法律程序，以及/或者采取相应的后续行动，以解决投诉。因此，在某些适当的情况下，涉及投诉的资讯可能需要予以披露。
	F. 关于歧视的虚假指控
	故意地提出虚假的歧视指控或故意地在投诉调查过程中提供虚假资讯的个人，会受到纪律处分。诚意的投诉，即使被发现不能证实，将不会视作虚假指控。

	四. 关于这些程序的宣传
	A. 此外，每个办公室和每所学校均必须将教育局的《反歧视政策》（https://www.schools.nyc.gov/about-us/policies/non-discrimination-policy）张贴在显眼的地方，上面列有OEO的联络资讯，并说明可在何处获取这份条例。必须每年向所有教育局雇员（包括校长和负责人）提供关于教育局的反歧视政策的通知以及本条例规定的投诉和举报程序。
	B. 根据《总监条例A-831》和《总监条例A-832》，每一所学校必须每年向所有学校雇员、家长和学生发放或为其备好安全及青年发展办公室编制的书面材料的电子版本（可以在以下网址找到：https://www.schools.nyc.gov/school-life/school-environment/respect-for-all/respect-for-all-handouts），突出这些条例中规定的政策和程序，包括怎样举报的程序。这些材料也通知学生和家长有关教育局的《反歧视政策》以及学生和家长如...

	五. 合理的残障特别照顾
	A. 雇员和申请人
	任何身为符合资格的残障人士的教育局雇员（包括替代雇员）都可以要求合理的特别照顾，以协助履行其当前任务的基本职能。强烈鼓励教育局雇员首先与其负责人讨论该请求，以开始互动式程序并进行合作对话。如果雇员不同意相应的决定，或者无法透过负责人提出要求，则该雇员可以在教育局的自助网上请假系统（Self-Service Online Leave Application System，简称SOLAS）中提出申请。在SOLAS中提交的申请将由教育局的医疗、休假和档案人力资源联系办公室（HR Connect Offi...
	任何身为符合资格的残障人士的潜在雇员（申请人）都可以与相应的面谈小组或ODA联络，申请合理的特别照顾，以便与没有残障的申请人平等地参与申请程序。
	关于合理的特别照顾申请程序的更多资讯列于教育局《2020-2021学年第5号个人备忘录》中。
	B. 学生

	七.其他投诉程序
	八.查询
	九.定义
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